
1ers résultats du questionnaire : intensité et complexité du travail

L’impression d’un manque de moyens bien présente, exacerbée chez les enseignant.es et EC.

Les objectifs fixés sont-ils compatibles avec les moyens et responsabilités 
qui vous sont alloués pour les atteindre ?
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1ers résultats du questionnaire : exigences émotionnelles

Un sentiment généralisé de devoir fréquemment « faire bonne figure » en toutes circonstances

Dans votre travail, devez-vous "faire bonne figure" en toutes circonstances ?
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1ers résultats du questionnaire : autonomie dans le travail

Le sentiment d’avoir un poste qui nous correspond et de pouvoir s’y épanouir semble majoritaire. Il
est fréquent chez les enseignant.es et décroit avec la catégorie chez les BIATSS.

Pouvez-vous utiliser vos compétences professionnelles et en développer de nouvelles ?
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Recevez-vous des marques de reconnaissance de votre travail de la part de l'institution ?

1ers résultats du questionnaire : rapports sociaux au travail

L’expression très marquée d’un manque de reconnaissance au travail.
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Règne-t-il un climat de courtoisie et de respect mutuel entre les personnels 
(absence de propos ou d'attitudes blessantes, discriminatoires…) ?

1ers résultats du questionnaire : rapports sociaux au travail

Courtoisie et respect mutuel apparaissent de mise, plus rarement cependant pour certaines
femmes E/EC
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Êtes-vous confronté à des incertitudes 
quant au maintien de votre activité dans les prochains mois ?

1ers résultats du questionnaire : insécurité de l’emploi et du travail

Une incertitude vis-à-vis du lendemain exacerbée chez les contractuel.les
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Si vous avez « craqué » sur votre lieu de travail, vous avez déjà…

1ers résultats du questionnaire : manifestations de la souffrance au travail

• Au-delà de l’isolement, des pleurs voire des
cris fréquents (un quart des répondant.es),
parfois des heurts physiques, crises et autres
conséquences sur la santé

« crise de panique »

« insomnie, stress, douleurs musculaires, bruxisme »

« j'ai subi, l'intimidation, l'humiliation, sans témoin »

« contre-performances, abattement, désorientation »

« pleuré devant un groupe d'étudiant.e.s en cours, épuisée »

Réactions N %

pleuré 123 30%

pleuré devant un.e collègue 103 25%

crié devant un.e collègue 40 10%

crié 37 9%

insulté un.e collègue 9 2%

fermé votre porte, vous êtes isolé.e, sorti prendre l'air, décidé 
de finir votre journée

8 2%

pris sur vous 4 1%

eu une crise momentanée 4 1%

vous vous êtes tourné vers la personne responsable 3 1%

subi des conséquences sur votre santé 3 1%

pris à partie physiquement un collègue 2 0%

décompensé vers les étudiants 2 0%

subi une agression verbale 2 0%

ne souhaite pas répondre 28 7%



Si le travail a eu des conséquences négatives sur votre vie personnelle, il s'agissait de…

1ers résultats du questionnaire : manifestations de la souffrance au travail

• Un stress et des perturbations sur le sommeil
qui sont monnaie courante (2/3 des
répondant.es), des difficultés relationnelles,
prises de médicaments et troubles sur la santé
tout sauf rares

« divorce »
« fatigue et travail fini à la maison »

« arrêt de travail burn out 12 mois »

« en confinement : prise de poids, problèmes de vue 
accentués, douleurs au dos »

« conséquences négatives sur le couple »

Conséquences N %

stress 284 70%

sommeil perturbé 260 64%

pleurs/tristesse 126 31%

difficultés relationnelles 96 24%

problèmes de santé 81 20%

dérèglement alimentaire 66 16%

prise de médicaments 64 16%

irruption du travail dans le hors travail 8 2%

fatigue 5 1%

dépression, burn out 2 0%

Autre 5 1%


