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1ers résultats du questionnaire : intensité et complexité du travail M

Les objectifs fixés sont-ils compatibles avec les moyens et responsabilités

gui vous sont alloués pour les atteindre ?

B Jamais /Non titulaire E 40,0 40,0

Parfois / Plutot non

0% 27 11%

titulaire C/EC 15,0 53,3 24,3
Souvent / Plutot oui

. Toujours / Oui titulaire BIATSS C 34,4 43,8 15,6

B NR titulaire BIATSSB ¢ 24,3 59,5 10,8

titulaire BIATSS A 27,4 51,6 12,9
39% 38% contractuel.le E/EC 50,0 31,0

(o]
contractuel.le BIATSS 16,7 27,8 44,4 11,1
0% 25% 50% 75% 100%

L'impression d’'un manque de moyens bien présente, exacerbée chez les enseignant.es et EC.
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1ers résultats du questionnaire : exigences émotionnelles M

Dans votre travail, devez-vous "faire bonne figure" en toutes circonstances ?

1% J Jamais / Non titulaire E 14,7 41,2
Parfois / Plutot non . .
/ titulaire C/EC 12,1 57,0

Souvent / Plutot oui

| Toullsuis /@l titulaire BIATSS C 20,6 44,4 28,6
18%
B R titulaire BIATSS B 18,9 64,9
titulaire BIATSS A EEIS 28,1 40,6 18,8
contractuel.le E/EC ™ 16,7 52,4 26,2
contractuel.le BIATSS 13,9 41,7 38,9
0% 25% 50% 75% 100%

48%

Un sentiment généralisé de devoir freqguemment « faire bonne figure » en toutes circonstances
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1ers résultats du questionnaire : autonomie dans le travail M

Pouvez-vous utiliser vos compétences professionnelles et en developper de nouvelles ?

2% I Jamais / Non titulaire E 25,7 45,7
Parfois / Plutot non . .
/ titulaire C/EC K 30,8 43,3

Souvent / Plutot oui

| Toufawss fGu titulaire BIATSS C g 29,2 47,7 PJE)
24% . .
B AR titulaire BIATSS B 24,3 48,6 18,9
titulaire BIATSSA ¥ 20,3 42,2 34,4
contractuel.le E/EC 17,1 61,0 22,0
contractuel.le BIATSS KM 19,4 41,7 27.8
0% 25% 50% 75% 100%

45%

Le sentiment d’avoir un poste qui nous correspond et de pouvoir s’y épanouir semble majoritaire. Il
est fréquent chez les enseignant.es et décroit avec la catégorie chez les BIATSS.
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1ers résultats du questionnaire : rapports sociaux au travail M

Recevez-vous des marques de reconnaissance de votre travail de |la part de l'institution ?

1% I Jamais / Non titulaire E 22,9 14,3
Parfois / Plut6t non . .
/ titulaire C/EC 46,7 33,6 15,0 ™,
20% Souvent / Plutot oui
| Troufeuis G titulaire BIATSS C 37,5 39,1 219 |
B NR titulaire BIATSS B 47,4 23,7 23,7 K
titulaire BIATSS A 20,3 45,3 25,0
contractuel.le E/EC 46,5 30,2 209 K
36% contractuel.le BIATSS 28,6 42,9 22,9
0% 25% 50% 75% 100%

'expression tres marquée d’'un manque de reconnaissance au travail.
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1ers résultats du questionnaire : rapports sociaux au travail M

Regne-t-il un climat de courtoisie et de respect mutuel entre les personnels

(absence de propos ou d'attitudes blessantes, discriminatoires...) ?

I Jamais / Non titulaire H E/EC 18,3 53,5

1%
4 Parfois / Plutdt non titulaire H BIATSS K'12,5 56,3
Souvent / Plutét oui titulaire F E/EC W 31,8 45,5 10,6

21% B Toujours / Oui titulaire F BIATSS %165 50,5 30,1

B NR contractuelle E/EC 19,0 42,9 38,1

contractuelle BIATSS T 27,3 31,8 36,4
contractuel E/EC ¥ 13,3 50,0 33,3

contractuel BIATSS 33,3 0 66,7
0% 25% 50% 75% 100%

47%

Courtoisie et respect mutuel apparaissent de mise, plus rarement cependant pour certaines
femmes E/EC
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1ers résultats du questionnaire : insécurité de I'emploi et du travail M

Etes-vous confronté a des incertitudes

guant au maintien de votre activité dans les prochains mois ?

1% Il Jamais / Non titulaire E 32,4 8,8

Parfois / Plutot non . .
/ titulaire C/EC 64,8 219 8,67

Souvent / Plutdt oui
B Toujours / Oui titulaire BIATSS C 52,3 21,5 20,0
12% ) .
° B R titulaire BIATSS B 60,5 26,3 10,5 X
titulaire BIATSS A 67,2 203 94 %K
contractuel.le E/EC 18,6 18,6 14,0
contractuel.le BIATSS 19,4 36,1 13,9
0% 25% 50% 75% 100%

Une incertitude vis-a-vis du lendemain exacerbée chez les contractuel.les
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1ers résultats du questionnaire : manifestations de la souffrance au travail M

Si vous avez « craqué » sur votre lieu de travail, vous avez déja...

Réactions “ %

\ ’. .
e 123 30% * Au-dela de l'isolement, des pleurs voire des
oS e .6 sl 103 25% cris fréquents (un quart des répondant.es),
ey — 40 10% parfois des heurts physiques, crises et autres
crié 37 9% consequences sur la santé
insulté un.e collegue 9 2%
fermé votre porte, vous f?t.es isolé..e, sor}“i prendre l'air, décidé 3 2% « CI’iS e de p an Iq ye »
de finir votre journée
pris sur vous 4 1%
, , « contre-performances, abattement, désorientation »
eu une crise momentanée 4 1%
vous vous étes tourné vers la personne responsable 3 1% leuré devant un groupe d'étudiant e.s en cours épuisée »
.e. ,
subi des conséquences sur votre santé 3 1%
ke etz g e eme e Ln eo) S 4 0%  «j'ai subi, l'intimidation, I'hnumiliation, sans témoin »
décompensé vers les étudiants 2 0%
subi une agression verbale 2 0% « insomnie, stress, douleurs musculaires, bruxisme »

ne souhaite pas répondre 28 7%
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1ers résultats du questionnaire : manifestations de la souffrance au travail M

Si le travail a eu des conséguences négatives sur votre vie personnelle, il s'agissait de...

Conséquences “

stress
sommeil perturbé
pleurs/tristesse
difficultés relationnelles
problemes de santé
déreglement alimentaire
prise de médicaments
irruption du travail dans le hors travail
fatigue
dépression, burn out

Autre

284

260

126
96
81
66
64

th N 1

%
70%
64%
31%
24%
20%
16%
16%
2%
1%
0%
1%

* Un stress et des perturbations sur le sommeil
qui sont monnaie courante (2/3 des
répondant.es), des difficultés relationnelles,
prises de médicaments et troubles sur la santé
tout sauf rares

« divorce »
« fatigue et travail fini a la maison »

« conséquences négatives sur le couple »

« arrét de travail burn out 12 mois »

en confinement : prise de poids, problémes de vue

accentués, douleurs au dos »



